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Tipo de Sentencia: De Fondo
Clase de Asunto: Recurso de amparo

*150186630007CO *
Exp: 15-018663-0007-CO Res. N° 2016000127

SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. San José, a las catorce horas treinta
minutos del doce de enero de dos mil dieciseis .

Recurso de amparo que se tramita en expediente nimero 15-018663-0007-CO, interpuesto por [nombre 01],
cédula de identidad [valor 01], a favor del menor de edad, [NOMBRE 02], contra el DIRECTOR MEDICO
DE LA CLINICA DR. RICARDO MORENO CANAS.-

Resultando:
1.-

Por escrito recibido en la Secretaria de la Sala a las 8:42 horas del 17 de diciembre del 2015, la recurrente
interpone recurso de amparo contra el DIRECTOR MEDICO DE LA CLINICA DR. RICARDO MORENO CANAS,
y manifiesta que el menor amparado sufre fuertes dolores en su rodilla derecha, motivo por el cual acudié con su
madre al Ebais de Escazu. Sefiala que el médico que lo atendid lo remitié a la clinica recurrida para que se le
realice una radiografia para determinar la procedencia del dolor. Afirma que se apersond a ese centro médico en
compafiia de su madre a solicitar la cita para la radiografia prescrita, pero le fue otorgada para el 24 de abril de
2017. Considera que el plazo de espera de casi dos afios para que se le practique el examen prescrito, lesiona su
derecho a la salud.

2.-

Informa bajo juramento Jorge Fernandez Garita, en su condicion de Director Médico a.i. de la Clinica Dr. Ricardo
Moreno Cafias, que en concordancia con la medida cautelar dictada por la Sala Constitucional, se dispuso el
examen radiolégico el 13 de enero del 2016, a las 8:00 horas, para lo cual se estara contactando a la madre del
paciente. Agrega que de conformidad con la revision de los registros médicos existentes en ese Centro Médico,
efectivamente al amparado se le asignd cita para examen radiografico el 24 de abril del 2017, ante la solicitud de
examen radiolégico emitido por el EBAIS de Escazu, esto por cuanto asegura que se tiene una saturacidon propia
al haber superado con creces la capacidad resolutiva instalada. Adicionalmente, se dispuso una cita en la
Especialidad Médica de Pediatria, con la Dra. Ana Zufiiga Gaitan, la cual se llevé a cabo el 23 de diciembre
pasado, y se establecio el diagndstico del menor, por lo cual se realizé una Referencia Médica a la Especialidad
Médica de Ortopedia del Hospital Nacional de Nifos, se le prescribieron medicamentos, se le brindd educacion a

la madre del menor, asi como la proxima cita, ante el diagndstico de “gonalgia dolorosa defecto postural .
Asimismo, se dispuso cita para examen radioldgico para el 13 de enero del 2016. Solicita que se desestime el
recurso planteado.

3.-
En los procedimientos seguidos se ha observado las prescripciones legales.

Redacta el Magistrado Salazar Alvarado; v,

Considerando:

I.-
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Hechos probados. pe importancia para la decisién de este asunto, se estiman como debidamente
demostrados los siguientes hechos, sea porque asi han sido acreditados o bien porque el recurrido haya omitido
referirse a ellos segln lo prevenido en el auto inicial:

a) El menor amparado es paciente del EBAIS de Escazu, de la Caja Costarricense de Seguro Social (ver
informe y prueba adjunta).

b) Debido a que el menor amparado sufre fuertes dolores en su rodilla derecha, fue valorado en el
EBAIS de Escazu, y el médico que lo atendid lo remitié a la Clinica Dr. Moreno Cafas para que se le realice una
radiografia, por lo que el 17 de diciembre pasado se apersond a ese centro médico, en compafiia de su madre, a
solicitar la cita para la radiografia prescrita, pero le fue otorgada cita para el 24 de abril de 2017 (ver informe y
prueba adjunta).

c) Con ocasidén de la medida cautelar dictada por la Sala, el 23 de diciembre del 2015, el menor fue
atendido en la Especialidad Médica de Pediatria, de la Clinica recurrida, y se establecié el diagndstico
correspondiente, por lo cual se realizd una Referencia Médica a la Especialidad Médica de Ortopedia del Hospital
Nacional de Nifios, se le prescribieron medicamentos, se le brindd educacién a la madre del menor, asi como la

proxima cita, ante el diagndstico de “ gonalgia dolorosa defecto postural . De igual manera, se dispuso cita para
examen radioldgico para el 13 de enero del 2016 (ver informe y prueba adjunta).

II1.-

Objeto del recurso. 5 recurrente alega que su hijo menor de edad sufre fuertes dolores en su rodilla
derecha, motivo por recibidé atencion médica en el EBAIS de Escazul, y el médico que lo atendid lo remitio a la
clinica recurrida para que se le realice una radiografia y asi determinar la procedencia del dolor. Sin embargo, al
solicitar la cita para la radiografia prescrita, le fue otorgada para el 24 de abril de 2017, lo que considera lesiona
el derecho a la salud del amparado.

III.-

Sobre el derecho a la salud. g gerecho a la vida, reconocido en el numeral 21, de la Constitucidn
Politica, es la piedra angular sobre la cual descansan el resto de los derechos fundamentales de los habitantes de
la Republica. De igual forma, en ese ordinal de la Carta Politica, encuentra asidero el derecho a la salud, puesto
que, la vida resulta inconcebible si no se le garantizan a la persona humana condiciones minimas para un
adecuado y armonico equilibrio psiquico, fisico y ambiental. Evidentemente, cualquier retardo de los hospitales,
clinicas y demas unidades de atencion sanitaria de la Caja Costarricense del Seguro Social puede repercutir
negativamente en la preservacién de la salud y la vida de sus usuarios. Los entes, 6rganos y funcionarios
publicos se deben a los usuarios con una clara e inequivoca vocacion de servicio, puesto que, esa ha sido la
razon de su creacidn y existencia.

IV.-

Caso concreto. g, e| sub examine, de conformidad con el informe rendido bajo juramento, y las pruebas
que constan en autos, este Tribunal Constitucional, estima que el recurso debe declararse con lugar. Ello, debido
a que ha quedado debidamente acreditado que el menor amparado es paciente del EBAIS de Escazu, de la Caja
Costarricense de Seguro Social. Debido a que sufre fuertes dolores en su rodilla derecha, fue valorado en el
EBAIS de Escazu, y el médico que lo atendid lo remitié a la Clinica Dr. Moreno Cafias para que se le realice una
radiografia, y asi determinar su padecimiento, por lo que el 17 de diciembre pasado se apersond a ese centro
meédico, a solicitar la cita para la radiografia prescrita, pero le fue otorgada para el 24 de abril de 2017. Ahora
bien, con ocasion de la medida cautelar dictada por la Sala, el 23 de diciembre del 2015, el menor fue atendido
en la Especialidad Médica de Pediatria de la Clinica recurrida, y se establecié el diagndstico correspondiente, por
lo cual se realizdé una Referencia Médica a la Especialidad Médica de Ortopedia del Hospital Nacional de Nifios, se
le prescribieron medicamentos, se le brindé educacion a la madre del menor, asi como la préoxima cita, ante el

w

diagndstico de gonalgia dolorosa defecto postural ”. De igual manera, se dispuso cita para el examen
radiolégico para el 13 de enero del 2016. Bajo esta perspectiva, y de conformidad con la jurisprudencia reiterada
de la Sala en esta materia, se considera que, en el caso concreto, se ha lesionado el derecho a la salud del
menor amparado, por cuanto, en atencién de lo que consta en autos, resulta irrazonable e injustificado que se le
haya otorgado cita a dieciséis meses, para la realizacidon de una radiografia, mas auin tomando en cuenta que se
trata de un paciente menor de edad que experimenta dolores muy fuertes y constantes. En virtud de ello, se
acredita la lesidon a su derecho a la salud, asi como también la vulneracién a su derecho a contar con calidad de
vida, al tener dolor y molestias propias de su padecimiento. Por consiguiente, considera esta Sala que el recurso
debe estimarse, pues es el deber de la Caja Costarricense de Seguro Social, resguardar de forma efectiva el
derecho a la salud de toda persona, lo que incluye -evidentemente- la obligacion de prestar, de manera oportuna
y diligente, la atencidn y el tratamiento médico que necesitan sus pacientes. No debe olvidarse que el
administrado no tiene por que cargar con los problemas de un mal funcionamiento administrativo. Por
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consiguiente, considera esta Sala que el recurso debe estimarse, pues es deber de la Caja Costarricense de
Seguro Social, resguardar de forma efectiva el derecho a la salud de toda persona, lo que incluye -
evidentemente- la obligacién de prestar, de manera oportuna y diligente, la atencion y el tratamiento médico que
necesitan sus pacientes. Asi las cosas, lo procedente es declarar con lugar el amparo, ordenando a las
autoridades recurridas que se respete el plazo establecido para la cita del examen radiolégico: 13 de enero del
2016, asi como también se le recuerda al funcionario recurrido, que debe establecerse, de manera definitiva, el
tratamiento posterior para atender su padecimiento, segin la recomendacion y responsabilidad de su médico
tratante.-

V.-

DOCUMENTACION APORTADA AL EXPEDIENTE . Se previene a las partes que de haber aportado

algun documento en papel, asi como objetos o pruebas contenidas en algun dispositivo adicional de caracter
electrdnico, informatico, magnético, optico, telematico o producido por nuevas tecnologias, éstos deberan ser
retirados del despacho en un plazo maximo de 30 dias habiles contados a partir de la notificacidon de esta
sentencia. De lo contrario, sera destruido todo aquel material que no sea retirado dentro de este plazo, segun lo
dispuesto en el "Reglamento sobre Expediente Electréonico ante el Poder Judicial", aprobado por la Corte Plena en
sesion N° 27-11 del 22 de agosto del 2011, articulo XXVI y publicado en el Boletin Judicial nimero 19 del 26 de
enero del 2012, asi como en el acuerdo aprobado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesion N° 43-
12 celebrada el 3 de mayo del 2012, articulo LXXXI.

Por tanto:

Se declara con lugar el recurso. En consecuencia, se ordena a Jorge Fernandez Garita, en su condicion
de Director Médico a.i. de la Clinica Dr. Ricardo Moreno Cafias, 0 a quien ocupe ese cargo, que proceda a girar
las 6rdenes que estén dentro del ambito de sus competencias, para que se respete el plazo establecido para la
cita del examen radioldgico: 13 de enero del 2016, asi como también se le recuerda al funcionario recurrido, que
debe establecerse, de manera definitiva, el tratamiento posterior para atender su padecimiento, segun Ia
recomendacion y responsabilidad de su médico tratante. Se le advierte al recurrido que de no acatar la orden
dicha, incurrird en el delito de desobediencia y, que de conformidad con el articulo 71 de la Ley de esta
jurisdiccién, se le impondra prision de tres meses a dos afios, o de veinte a sesenta dias multa, a quienes
recibieren una orden que deban cumplir o hacer cumplir, dictada en un recurso de amparo y no la cumplieren o
no la hicieren cumplir, siempre que el delito no esté mas gravemente penado. Se condena a la Caja
Costarricense de Seguro Social al pago de las costas, dafios y perjuicios causados con los hechos que sirven de
base a esta declaratoria, los que se liquidaran en ejecucion de sentencia de lo contencioso administrativo.
Notifiquese esta sentencia al recurrido, en forma personal.
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